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HAZIRLAYAN ONAYLAYAN 

Yönetim Temsilcisi Şirket Müdürü 

© Bu Dokümanın Tüm Hakları END Endüstriyel Denetim A.Ş’ye aittir. Yazılı izin olmadan alıntı yapılamaz, kopya edilemez veya çoğaltılarak dağıtılamaz. Elektronik 

dokümanların kullanıcı bilgisayarına kaydedilmişi veya ıslak ‘Kontrollü Kopya’ kaşesi taşımayan basılmış halleri ‘Kontrolsüz Kopya’ statüsündedir. 

 

 

PERSONEL BELGELENDİRME AKIŞ ŞEMASI 

 

 
SORUMLULAR 

 İŞLEMLER  İLGİLİ KAYITLAR 

     

-Personel Belgelendirme Sor.  
Belgelendirme Talebinin Alınması ve Talebin 

Değerlendirilmesi 
Sınav Dosyasının Oluşturulması- 

 
-Aday Başvuru Formu (PFRM.111) 

-Personel Belgelendirme Başvuru Takip 
Formu (PFRM.017) 

  

 

  

-Personel Belgelendirme Sor.  Sınav Planlamasının Yapılması  -Sınav Organizasyon Takip Formu (PFRM.018) 

  

 

  

-Personel Belgelendirme Sor. 
-Şirket Müdürü 

 Sınav Yapan ve Sınav Gözetmeni Atamaları  -Görevlendirme Formu (KFRM.032) 

  

 

  

-Sınav Yapan  Sınavın Oluşturulması  -Sınav Organizasyon Takip Formu (PFRM.018) 

 

  

 

  

-Sınav Yapan  Sınavın Uygulanması ve Değerlendirilmesi  
-Sınav Organizasyon Takip Formu (PFRM.018) 

-Sınav Yoklama Formu (PFRM.020) 
 

  

 

  

-Personel Belgelendirme Sor.  
Sınav Dosyasına Sınav Kayıtlarının Eklenmesi 

Taslak Belgenin Oluşturulması 
Personel Belgelendirme Karar Teklifinin Yapılması 

 
-Personel Belgelendirme Karar Formu 

(PFRM.022) 
-Taslak Belge 

     

- Karar Verici 
-Şirket Müdürü 

 
Belgelendirme Kararının Verilmesi 

Belgenin Onaylanması 
 

- Personel Belgelendirme Karar Formu 
(PFRM.022) 
- Belge 

  

 

  

--Personel Belgelendirme Sor. 
 

 
Belgenin Sorgusu İçin Kaydının Yapılması 

Onaylı Belgelerin Ulaştırılması 
 

 
-Sertifika Takip Formu (PFRM.023) 

- Belge 

     

-Personel Belgelendirme Sor.  Belge Gözetimi Faaliyetlerinin Takibi  
-Sertifika Takip Formu (PFRM.023) 

- Belge 
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HAZIRLAYAN ONAYLAYAN 

Yönetim Temsilcisi Şirket Müdürü 

© Bu Dokümanın Tüm Hakları END Endüstriyel Denetim A.Ş’ye aittir. Yazılı izin olmadan alıntı yapılamaz, kopya edilemez veya çoğaltılarak dağıtılamaz. 

Elektronik dokümanların kullanıcı bilgisayarına kaydedilmişi veya ıslak ‘Kontrollü Kopya’ kaşesi taşımayan basılmış halleri ‘Kontrolsüz Kopya’ statüsündedir. 

 

 

SÜRECİN ADI Personel Belgelendirme Faaliyetleri Süreci SÜRECİN SAHİBİ ÖNDER UZUN 

SÜRECİN AMACI Personel Belgelendirme faaliyetlerinin etkinliğini sağlamak, gözden geçirmek ve iyileştirmek. 

S
Ü

R
E

Ç
 

GİRDİLER 

06 
ÇIKTILAR 

Personel Belgelendirme Talepleri Personel Belgelendirme Sertifikası 

PERFORMANS 
KRİTERLERİ 

Müşteriye verilen taahhütten sapma oranlarının düşürülmesi. 

ETKİLEŞEN SÜREÇLER 
ETKİLEŞEN FAALİYETLER 

Kaynak Yönetimi Süreci, Müşteri İlişkileri Süreci 

SÜREÇSINIRLARI Yönetim sistemleri şartları SÜREÇ KAYNAĞI 
Zaman 
Eğitimli Personel 
Test/Muayene Cihazları ve Ekipmanları 

İLGİLİ DÖKÜMANLAR  PELK.01, KPRS.19, PPRS.06 İZLEME PERİYODU 12 Ay 

 


